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O que é Treasury Services?

Eu definiria Treasury Services como cada operacao entre fronteiras relacionada a Gestao de
Caixa, Gestao de Liquidez, Processamento de Transacoes e Comércio Exterior, tudo relacionado
a essas quarto areas dentro de Treasury Services.

Fornecemos servicos em todo o mundo, principalmente nos Estados Unidos. Fornecemos
servicos em Londres e Frankfurt; fazemos compensacao local nesses paises. E também temos
um grande conjunto de filiais na Asia que oferecem capacidade de processamento de
operacoes comerciais nessa regiao. Por isso, somos bastante fortes nesses mercados, o que
nos diferencia dos nossos concorrentes.

Quais sdo 0s mercados que o BNY Mellon cobre na América Latina?

Os paises e os mercados onde fazemos negbcios na América Latina...a América Latina e a regiao
do Caribe sao grandes regioes. Estamos em mais de 31 paises, comecando pelo México,
América Central, Caribe e América do Sul.

Quem sao nossos principais clientes na regiao?

Nossos principais clientes da regidao sao as instituicdes financeiras, mas também trabalhamos
com gestores de fundos, bancos centrais, corretoras e administradoras de fundos. Mas 90%
dos nossos relacionamentos sao com bancos da regiao.

O que nos diferencia?

O principal diferenciador entre nés e nossos concorrentes € que nés nao temos como alvo 0s

clientes nos mercados locais; deixamos isso para nossos relacionamentos locais. Essa é uma
grande vantagem para nés, porque somos o banco dos bancos. E somos elogiados por isso.
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O que 0 BNY Mellon esta fazendo para atender melhor seus clientes?

Inovacao € o grande assunto na regiao da América do Sul, América Central e Caribe.

O que estamos fazendo? Que tipo de produto ou tecnologia estamos implementando?
Estamos orgulhosos porque estamos falando muito sobre Blockchain e sobre a nova fase do
processo de inovacao. Eu diria que o NEXEN é extremamente importante para nés. Ela nos
diferencia no mercado porque essa plataforma oferece grande capacidade de conexao com
nossos clientes, principalmente para terceirizacao ou negociacoes através das APIs
(Application Programming Interface - Interface de Programacao de Aplicativos).

E isso é extremamente bem recebido no mercado.

As instituicoes financeiras e os bancos querem estar conectados diretamente conosco.

Desejam aproveitar essa oportunidade. E a nossa ferramenta para termos apenas um acesso ao
banco e oferecer esse produto aos clientes.
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